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Abstract:

Man is a social being in essence. The complexity of human nature led to
the development of theoretical perspectives on its characteristics,
psychologists and sociologists alike, trying to identify those aspects of
human behaviour specific to each individual, social group and also man
in general. From this perspective, social psychology deals with the
construction of human personality not as a result of the specific
personality traits in the foreground, but especially the social
environment, the characteristic social context. As a result, an overall
explanatory theory is outlined, experimentally grounded and conducted
by scientific methods, a perspective from which the personality is
especially a social construct, is the one that gives meaning to his world.
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Introducere

Un demers teoretic implicand aspecte ce tin de esenta omului, ca
fauritor de sens, de creator al lumii sale sociale, presupune
identificarea unor caracteristici specifice naturii umane, ca fiinta
sociala. Drumul nostru in lume nu poate fi decat ascendent,
conducand, intr-un final, la inaltarea si perfectionarea de sine,
precum si a mediului nostru existential, la o constructie sociald a
lumii sociale. Nu vorbim aici despre orice tip de constructie, ci,
despre faurirea sensului lumii sociale. Astfel, afirmam de la inceput
faptul ca lumea are un sens, sens pe care doar noi putem si trebuie
sa-1 dam acesteia. Desi suntem determinati de mediul social-mediul
nostru firesc de a exista, suntem si cei fara de care socialul nu s-ar
putea manifesta. Omul obisnuit, asa dupa cum este denumit
subiectul in cercetarile din psihologia sociald, se manifesta prin
variate atitudini si comportamente, de la cunoasterea si acceptarea
intocmai a normelor sociale, la nonconformism, de la necunoasterea
normelor sociale la negarea necesitatii conformarii, aspecte care pot
conduce pana la incalcarea regulilor care -caracterizeazd un
comportament dezirabil social, implicand astfel sanctiunea.

Relatia valori, atitudini, comportamente-determinanta in
procesul de constructie sociala a personalitatii

Studiile din sfera stiintelor sociale cuprind o varietate de teorii
explicative privind construirea sensului lumii sociale. De relatia
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dintre valori-atitudini-comportamente depinde, in ultima instanta,
tipul de personalitate si de societate construita, la un moment dat.
Sfera valorilor indica modul in care oamenii trebuie sa se comporte
si sd evalueze situatiile, evenimentele, persoanele, precum si
obiectele sociale si naturale. Vorbim despre principii precum:
binele, adevarul, dreptatea, libertatea, cooperarea, respectul,
competitia, realizarea de sine'. In spatiul social este esential
comportamentul si aprecierea acestuia, precum si a situatiilor
sociale, naturale etc., a evenimentelor sau persoanelor, in termeni de
bine-rdu, drept-nedrept, urat-frumos, corect-incorect etc. Valoarea
este intim corelatda cu alte concepte, precum cel de atitudine sau
comportament, ca urmare, in spatiul social, orice abordare a
valorilor impune aceste corelatii, alaturi de precizarea aspectelor
caracteristice, pe de o parte, valorilor sociale ca atare, dar si
specificului internalizdrii acestora la nivel de personalitate
individuali. In literatura de specialitate, au fost identificate cateva
aspecte importante ale valorilor?: valorile sunt idei, infuzate de
simturi; se referd la scopuri dezirabile si la modul de conduita prin
care scopurile se promoveazd; ele transcend actiuni si situatii
specifice; reprezintd standarde de selectie si evaluare a
comportamentelor persoanelor si evenimentelor etc. Situate in
centru si deasupra, valorile ca principii generale despre dezirabil se
exprimd prin norme si atitudini, iar atitudinile se manifesta sub
forma opiniilor®. Vorbim despre un fundal sociocultural al
interiorizarii valorilor. Individul, pe de altd parte, filtreaza actiunea
factorilor socioculturali prin variabilele interne de personalitate,
pornind chiar de la perceptia personalitdtii de baza, a dezirabilului
social sau grupal, rezultand o veritabila construire mentald a
acestora de catre fiecare individ. Ca urmare, are loc o adevarata

1 P. Tlut, Psihologie sociald si sociopsihologie (Iasi: Polirom, 2009).

2 P.B. Smith, S.H. Schwartz, ,Values”, in W. Berry, M. Segall, C. Kagitcibasi
(ed), Handbook of Crooss-Cultural Psychology (Boston: Allyn & Bacon, 1997).

3 P. Iut, Psihologie sociald si sociopsihologie.
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construire a sensului lumii sociale de catre fiecare dintre noi,
pentru ca, in fond, valorile sociale, privite in geneza lor, sunt
abstractizari si generalizari ale interactiunii dintre proprietatile
lucrurilor si nevoile biosociale fundamentale ale omului, care, odata
constituite, exprima elementele obiective ale mediului de viata al
persoanei concrete. Prin socializare, individul biologic devine fiinta
sociald, socialitatea reprezentand integrarea acestuia in mediul sau
specific, comportamente si atitudini conforme modelului
socialmente acceptat de cdtre societate, dezirabil si orientat valoric.
Atitudinea exprimd un indicator sintetic al stdrii de constiintd, al
procesului de interactiune dintre diverse cunostinte, evaludri si
intentii. S-au formulat, in timp, o multitudine de definitii ale
conceptului de atitudine. Astfel, atitudinea este o ,stare mintala si
nervoasa de pregatire-cristalizatd pe baza experientei-care exercita o
influenta directionala sau dinamica asupra rdspunsurilor
individului fata de toate obiectele cu care el este in relatie”*. Dincolo
de posibilele definitii, atitudinea trebuie considerata drept o
dispozitie psihicd dobandita care are caracter social, incluzand
influenta mediului sociocultural, atat la nivel de grup, cat si in plan
individual. Atitudinile sunt achizitionate printr-o complexitate de
mecanisme, in primul rand, prin procesul de invatare sociala.
Pentru psihologia sociald, de major interes este relatia atitudine -
comportament.  Pentru o explicatie a concordantei atitudine-
comportament, se poate evidentia faptul ca atitudinea este o fortd
motivationala care genereaza o actiune specifica, aparand astfel ca o
cauza a comportamentului. Studiile privind atitudinile si
comportamentul evidentiaza faptul ca predictii privind
manifestarea acestora pot fi realizate cu mai multd acuratete daca
se cunosc contextele sociale, mai degraba decat pe baza cunoasterii
diferentelor de personalitate. Lumea sociald, asa cum ea apare la
nivel individual si global, este rezultanta unei constructii sociale.

* G.W. Allport, ,Atitudes,” In Th. Kerry (ed.), Atitudes and Behavior (Londra:
Penguin Books, 1971).
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Construirea sensului lumii sociale este rezultatul unui proces
cognitiv complex, actorul cognitiv comun se prezintd, in opinia
unor psihologi sociali, ca un adevdrat ,savant cotidian”. Teoriile
specifice psihologiei sociale care au analizat comportamentul
oamenilor obisnuiti in plan social, modul in care percep si
interpreteaza lumea lor sociala si 1i dau sens, sunt teoriile atribuirii.
Fenomenele atribuirii au relevantd in relatiile interpersonale,
intergrupale, in intelegerea vietii sociale in general, pentru ca
mecanismele atribuirii sunt aplicabile nu doar la indivizii singulari
si la relatiile dintre ei, ci si la grupuri si institutii sociale®. Prin toate
perspectivele teoretice se afirma ideea cd o serie de manifestari din
spatiul social raman fard raspuns, complexitatea fiintei umane,
unicitatea sa, alaturi de complexitatea contextului social, fiind
impedimente majore ale cunoasterii cu precizie a tuturor cauzelor
comportamentelor din spatiul social. Acest adevdr nu este Insa un
obstacol in calea cunoasterii, chiar si limitatd, a lumii sociale, a
incercarii oamenilor de a cunoaste, controla si anticipa anumite
comportamente din spatiul social, pentru a reusi in procesul
adaptativ. Analizand problema modului In care percepem si
interpretdm lumea noastra sociald, trebuie accentuat faptul ca orice
comportament social este impregnat cu afectivitate, fiind ghidat de
motive si interese.

Constructia sociala a personalitatii

Orice discutie privind constructia sociald a personalitatii trebuie
sa implice o abordare a conceptului de personalitate si a factorilor
responsabili de modul in care aceasta se contureaza, in timp. Au
fost formulate o varietate de definitii ale personalitatii. Pentru
Allport®, personalitatea este ,,organizarea dinamica a acelor sisteme
psihofizice care determind gandirea si comportamentul sau
caracteristic”. Psihologii sociali recunosc rolul determinantilor

5 P. Ilut, Psihologie sociald si sociopsihologie.
¢ A. Neculau, Manual de psihologie sociali (lasi: Polirom, 2004).
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interni ai personalitatii, dar considera ca efortul de descoperire a
factorilor interni este precedat de identificarea unor fenomene si
comportamente sociale importante. Allport” ardta ca putem descrie
o persoand raportandu-ne la trei niveluri de explicatie: , Fiecare om
este In anumite privinte: a) ca toti ceilalti oameni; b) ca unii oameni;
¢) ca nici un alt om”. Din aceasta perspectiva se poate vorbi despre
existenta a doua niveluri de clasificare a categoriilor referitore la eu:
unul personal si unul social. Pentru a realiza o explicatie completa a
caracteristicilor identitatii personale sau sociale, se impune analiza
surselor cunoasterii de sine si a modalitatilor de autocunoastere.
Principalele teorii care exprima modalitatile de autocunoastere,
sunt: evaluarea reflectatd, compararea sociald, interiorizarea
rolurilor, teoria celor doi factori emotionali, teoria
autoperceptiei. Compararea sociald implicA doua dimensiuni:
compararea ,in sus”, daca ne comparam cu cineva mai bun decat
noi pe o anumita dimensiune, cu scopul de a ne perfectiona in
directia respectiva; compararea ,in jos”, cu cineva mai slab decat
noi pe o anumita dimensiune, pentru a ne creste stima de sine®.
Cunoasterea de sine implica si informatii cu privire la componenta
afectiva a eului social, deci, propriile emotii. Se afirma faptul cd, in
anumite circumstante, inteligenta emotionald (EQ) are un rol mai
important chiar decat cel al coeficientului de inteligenta (IQ)°.
Cunoasterea de sine se poate exprima si sub forma
autocunoasterii, a reflectarii asupra propriilor actiuni, aceasta
accentuare a rolului autoreflectiei este prezenta in cadrul teoriei
autoperceptieil?, care pune accent pe informatiile pe care le avem la
indemanad despre propria noastra persoand. Individul isi creeaza

7 G.W. Allport, Structura si dezvoltarea personalititii (Bucuresti: Editura Didactica
si Pedagogica, 1991).

8 L. Festinger, , A theory of social comparation processes,” Human Relations 7
(1954).

°D. Goleman, Inteligenta emotionalid (Bucuresti: Editura Cartea Veche, 2008).

1 D. Bem, ,Self-perception: An alternative interpretation of cognitive
dissonance phenomena,” Psychological Review 74 (1967).
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sau cautd acele informatii sociale care sa le confirme ideile despre
sine!l.Toate strategile utilizate in procesul adaptativ presupun si o
analiza a sinelui in prezent, dar si o proiectare 1in viitor.
Higgins'? vorbeste despre eul actual, eul ideal si eul dorit, ca repere
actionale.

In psihologia sociald, se precizeazi faptul ci, pentru a intelege
comportamentul social nu este important in prim plan ceea ce se
petrece in mod obiectiv in lumea sociald, ci, mai degraba este
esential modul in care individul percepe lumea sa sociald, care astfel
apare ca o constructie subiectiva a lumii obiective.

Acceptarea neconditionata de sine, ca modalitate de
adaptare la mediul social

Complexitatea psihologica a omului, atunci cand este analizata in
planul social, se evidentiaza in mod explicit prin nevoia de evaluare
pozitiva de sine, prin construirea unei imagini de sine la cel mai
inalt nivel, este vorba despre stima de sine, despre acceptarea
neconditionatd de sine. O stima de sine Inalta se va reflecta, de cele
mai multe ori, in spatiul social, vom fi perceputi astfel de catre
semenii nostri, vom dobandi un anumit status social. In egala
masurd, o stimd de sine scdzutd ne poate conduce la atitudini
negative din partea celor din jur, la evaludri nefavorabile care vor
contribui In mare madsura la o autoperceptie negativa. Fauritorul de
sens al lumii, omul, este extrem de diferit in spatii sociale diferite,
aspect care va fundamenta diferit modul in care fiecare dintre noi isi
construieste imaginea de sine. Imaginea de sine apare puternic
determinatd de aspiratiile si idealurile noastre, ca urmare, in

' W.B. Swann, ,,Self-verification: Bringing social reality in the harmony with
the self,” in J. Suls, G. Greenwald (eds.), Psychological Perspectives on the Self, vol.
2 (Hillsdale lawrence Erlbaum Association, 1983).

12 E.T. Higgins et. al., ,Self-concept discrepancy theory: A psychological model
for distinguishing among different aspects of depression and anxiety,” Social
Cognition 3 (1985).
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procesul elaborativ intervine masiv scara valorilor personale si
eul dorit, felul In care percepem asteptarile persoanelor
semnificative, a altuia semnificativ, fatd de noi. Este in joc tocmai
modul in care s-a realizat internalizarea valorilor transmise prin
procesul socializdrii primare si secundare. Stima de sine globala
implicd atribute care functioneaza la nivel psihosocial, de tipul:
valoros, stimat, apreciat'. Se sustine faptul cd, deasupra evaludrilor
pe domenii particulare, dar sub nivelul stimei de sine generale,
oamenii tind sa se evalueze la rang mediu, raportandu-se la douad
criterii mai importante: competenta si moralitatea.

Atunci, in planul constructiei sensului lumii sociale, a
comportamentului social, moralitatea trebuie inteleasa si acceptata
ca fiind determinanta, este reper, ideal, in absenta manifestarilor in
spiritul sau o societate nu poate astepta sd fie functionala. Aldturi de
moralitate, competenta, ca manifestare a sintezei priceperilor intr-
un domeniu sau altul, a creativitdtii, a noului, a tot ceea ce forta
gandului, a mintii si a spiritului nostru poate realiza, este ea
insdsi o valoare, in absenta careia nu se poate concepe progresul
social, economic sau cultural, iar stima de sine nu are fundamentul
de a se manifesta.

Am putea contura, drept concluzie, faptul ca omul, ca fiintd
sociala, este creator al lumii sale sociale si, in egala masura,
conditionat de catre ea. El, fauritorul de sens, , masura a tuturor
lucrurilor”, cum spunea Protagoras, este condamnat sa i se supuna
constructiei sale, sa se adapteze si integreze In social, altfel
societatea se va manifesta ca un factor oprimator, de respingere in
raport cu cei care nu accepta sau nu respecta conditionarile sociale.
Omul este situat la mijloc: intre a fi creator al lumii sale si fauritor
de sens, si a fi supus normelor sociale. Alegerea apartine fiecdruia,
iar de aceasta depinde locul si rolul sdu in lume.

13 P, Ilut, Psihologie sociald si sociopsihologie.
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